
		
			
				Revista Infancia, Educación y Aprendizaje (IEYA). Vol. 11, Nº 1, 2025, pp. 25-38

				DOI: https://doi.org/10.22370/ieya.2025.11.1.4045

			

		

		
			
				INTERCULTURALIDAD EN EDUCACIÓN PARVULARIA: UNIENDO CULTURAS EN EL AULA

			

		

		
			
				ARTÍCULO DE INVESTIGACIÓN

			

		

		
			
				INTERCULTURALITY IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION: BRIDGING CULTURES IN THE CLASSROOM

			

		

		
			
				Bárbara Jarpa Oliva¹

				Yohana Estrada Burgos²

				Francisca Triviño Cortes³

			

		

		
			
				1Universidad San Sebastián, bjarpao@correo.uss.cl

				2Universidad San Sebastián, yestradab@correo.uss.cl

				3Universidad San Sebastián, ftrivinoc@correo.uss.cl

			

		

		
			
				RESUMEN

				Los procesos migratorios principalmente desde América Latina y el Caribe han provocado el aumento de población extranjera en los últimos años, en consecuencia, en Chile existe un alto porcentaje de matrícula de niños y niñas provenientes de otros países. Por lo tanto, se hace necesario indagar en los procesos de educación intercultural en la primera infancia, etapa imprescindible para desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes, cimientos para toda la vida, interculturalidad entendida como la relación entre las culturas. Al respecto, este trabajo presenta los principales resultados de un estudio que tuvo como propósito analizar las experiencias interculturales desarrolladas en las prácticas pedagógicas, desde la visión de cuatro educadoras de párvulos, quienes se desempeñan en jardines infantiles de la provincia de Concepción. Para su desarrollo, se asume un paradigma interpretativo, mediante un estudio de caso orientado al enfoque cualitativo. Para la recogida de la información, se emplea la entrevista semiestructurada y para su análisis se diseña un sistema de categorización, con apoyo del software ATLAS.ti Wed, versión 2023. A partir de esta investigación fue posible analizar acciones pedagógicas que facilitan el desarrollo de experiencias de aprendizaje orientadas a fortalecer la interculturalidad, y en estas el reconocimiento de los saberes de la familia para hacer visible el diálogo entre culturas. 
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				ABSTRACT

				Migration processes mainly from Latin America and the Caribbean have led to an increase in a foreign population in recent years, consequently, in Chile there is a high percentage of enrollment of children from other countries. Therefore, it is necessary to investigate the processes of intercultural education in early childhood, an essential stage to develop knowledge, skills and attitudes, foundations for life, interculturality understood as the relationship between cultures. In this regard, this paper presents the main results of a study that aimed to analyze the intercultural experiences developed in pedagogical practices, from the perspective of four nursery educators, who work in kindergartens in the province of Concepción. For its development, an interpretative paradigm is assumed, through a case study oriented to the qualitative approach. For the collection 
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				1. INTRODUCCIÓN

				Durante los últimos años, ha existido un aumento sig-nificativo de población extranjera que ha llegado a ra-dicarse en Chile. Según el Instituto Nacional de Esta-dísticas (INE, 2021) la población extranjera que reside actualmente en Chile es de 1.482.390 personas. De este total, 16.856 corresponden a niños y niñas entre 0 y 5 años de edad. En consecuencia, la necesidad de concre-tar el enfoque intercultural es un desafío para el sistema educativo y, por consiguiente, para la escuela. La imple-mentación de una educación intercultural e inclusiva (OECD, 2018), cobra relevancia en educación parvula-ria, posicionándose como un nivel educativo primordial en la generación de aprendizajes para la vida (Zapata y Restrepo, 2013), dado que se pretende lograr en los niños y niñas ciudadanos autónomos, inclusivos, inte-

				grales y participantes activos de una sociedad moderna, se entiende que es una etapa propicia para sentar las ba-ses del desarrollo social, emocional y mental. Además, esta etapa es la más propicia en comparación con cual-quier otro tramo etario, de hecho, tiende a decaer con el tiempo, presentando en este nivel un aprendizaje más efectivo (Sánchez, 2018). Por lo tanto, es imprescindi-ble mediar los procesos pedagógicos diversificados con el objetivo de fortalecer el enfoque intercultural con el fin de desarrollar habilidades que estén vinculadas con la capacidad de construir actitudes y relaciones positi-vas con otras identidades culturales. Esto se basa en la empatía, la no discriminación y el conocimiento mutuo (Nielsen et al., 2019). 

				En relación con esto, la interculturalidad se entiende como una forma de enfrentarse al mundo, de obser-

			

		

		
			
				RESUMO

				Os processos migratórios, principalmente da América Latina e do Caribe, causaram um aumento da população estrangeira nos últimos anos, razão pela qual no Chile há uma alta porcentagem de matrículas de meninos e meninas de outros países. Portanto, é necessário investigar os processos de educação intercultural na primeira infância, etapa fundamental para desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes, bases para a vida, a interculturalidade entendida como a relação entre culturas. Nesse sentido, este trabalho apresenta os principais resultados de um estudo cujo objetivo foi analisar as experiências interculturais desenvolvidas nas práticas pedagógicas, a partir da perspectiva de quatro educadoras de infância, que trabalham em jardins de infância na província de Concepción. Para o seu desenvolvimento, assume-se um paradigma interpretativo, através de um estudo de caso orientado para a abordagem qualitativa. Para a recolha de informação é utilizada uma entrevista semiestruturada e é desenhado um sistema de categorização para a sua análise, com o apoio do software ATLAS.ti Wed, versão 2023. A partir desta investigação foi possível analisar ações pedagógicas que facilitem a desenvolvimento de experiências, processos de aprendizagem voltados para o fortalecimento da interculturalidade, e nestes estão o reconhecimento dos saberes familiares para tornar visível o diálogo entre as culturas.
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				of information, the semi-structured interview is used and for its analysis a categorization system is designed, with the support of the ATLAS.ti Wed software, version 2023. From this research it was possible to analyze pedagogical actions that facilitate the development of learning experiences aimed at strengthening interculturality, and in these the recognition of the knowledge of the family to make visible the dialogue between cultures.
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				var lo que nos circunda mediante una perspectiva de lo diverso y heterogéneo que nos distingue. Esto implica entender lo diverso como algo propio del hombre y no como una carencia que se deba equilibrar (Malik y Ba-llesteros, 2015). En este sentido, Gastiabur et al., (2020) argumentan la necesidad de que los niños y niñas com-prendan de mejor manera la variedad cultural existente, a través de actividades lúdicas y artísticas. Estas acti-vidades les permitirán interactuar, tanto con sus pares como con adultos de otros países, fomentando la convi-vencia armónica, descubriendo y asumiendo actitudes que revelen aprendizajes. 

				Por su parte, Capera et al., (2017) plantean que la edu-cación parvularia enfrenta actualmente un gran desafío frente a la interculturalidad. Este cambio debe iniciarse desde el currículo, que debe incorporar una educación que distinga, apruebe e incluya la diversidad cultu-ral existente, permitiendo así que todos la reconozcan como parte integral del aula. 

				Desde esta perspectiva, en Chile, el Ministerio de Edu-cación se ha caracterizado por asumir la intercultura-lidad como un fenómeno esencialmente vinculado con los pueblos originarios, el año 2014 el MINEDUC señala que la educación intercultural en educación parvularia se relaciona con el reconocimiento, dentro de las prácti-cas pedagógicas, de las diversas formas de vida basadas en la cultura propia que traen niños y niñas junto a sus familias. De esta manera, se pueden crear interacciones libres de discriminación en las que se validen y respe-ten con naturalidad diversas formas de vida arraigadas en su propia cultura familiar. Todo lo declarado por el MINEDUC es, sin lugar a duda, de suma importancia. Sin embargo, es crucial recalcar que la mayoría de las orientaciones son incipientes para abordar la intercul-turalidad educativa en contextos con NNA extranjeros y sus familias, y aún menos en la educación parvularia. Asimismo, se advierte que, las investigaciones existen-tes en su mayoría se centran principalmente en educa-ción básica. En el ámbito de Latinoamérica, la mayor información sobre la interculturalidad educativa en los primeros años de formación escolar es en países como Ecuador, Colombia y Cuba (Capera el al., 2017; Gatia-bur et al., 2020; Zapata y Restrepo, 2014). 

				2. MARCO TEÓRICO 

				2.1 Concepción de Interculturalidad 

				El término interculturalidad, según Malik y Ballesteros (2015), involucra diversos intercambios dentro de una misma cultura, como también, entre diferentes culturas, lo que conlleva a una constante variación de estas. En términos de Beltrán (2015) “es el contacto entre cultu-ras” (p.29). Justamente en este intercambio cultural, que siempre ha existido, debido a que los grupos humanos por excelencia son portadores de culturas, es que se faci-lita un cambio de la propia cultura de origen. Desde esta consideración, el diálogo e igualdad entre culturas es fundamental. En consecuencia, se debe pensar la inter-culturalidad como un proceso dinámico que está muy presente en nuestra sociedad en donde todos los miem-bros, sin distinción de cultura, deben actuar en beneficio de un intercambio cultural que favorezca el buen vivir. (Peiró & Merma, 2012). Donde la validación, visualiza-ción y desarrollo del otro, debe comprenderse como un propósito social (Walsh, 2010) ya que sólo a través de modificaciones estructurales y desde una mirada crítica se consiguen espacios nutritivos, diversos, significativos y de gran impacto intercultural. 

				En este sentido, “cualquier proceso de acomodación de la diversidad implica deconstrucción, con el fin de po-der compartir, mover, transferir y modificar la cultura propia" (Zapata, 2013, p. 57). La interculturalidad, en este marco, se refiere a un proceso de producción cultu-ral a partir de la interrelación de dos (o más) formas cul-turales distintas. A diferencia de la multiculturalidad, la interculturalidad suele ser precedida por una acción in-tencionada y por la aceptación de que la propia cultura se ajuste y modifique. Un enfoque intercultural, según Valdés y Veloso (2019), surge como una oportunidad de atender las diferencias a partir de la generación de valo-res trascendentales para la vida como el ser empáticos, respetar a los demás y cohabitar con otros sin generar sesgos discriminatorios. 

				En tanto, Walsh (2005) plantea que la interculturalidad es el equivalente a “entre culturas” entendiendo esto como una interacción desde una base naturalmente 
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				igualitaria. Donde prevalece una constante relación de las culturas existentes, con sus distintos hábitos, creen-cias y formaciones, las que deben convivir desde la base del respeto. La interculturalidad se manifiesta como una oportunidad para progresar, principalmente en la trans-formación social hacia el respeto del otro y lo que este trae consigo (Krainer, 2019). 

				Es importante distinguir los aportes relacionados con las tres perspectivas de interculturalidad señalados por Catherine Walsh (2010), la primera es la relacional, la cual hace referencia al intercambio cultural, que consi-dera no sólo la cultura sino también las creencias y esti-los de vida. La segunda perspectiva es la funcional, esta se centra en la convivencia y tolerancia, sin considerar la desigualdad entre culturas. Finalmente plantea la pers-pectiva crítica, la cual explica que la interculturalidad busca realizar cambios importantes no sólo a nivel so-cial, sino también estructural, enfocado en mejorar las condiciones de relacionarse y desenvolverse en un am-biente diverso culturalmente. 

				De este modo, es posible advertir la interculturalidad como un proyecto en construcción, donde lo principal es establecer relaciones entre culturas que se basen en el respeto por el otro, en la valoración de su propia he-rencia cultural, en el derecho que cada persona tiene de ser, pertenecer y de vivir en una comunidad justa, sin olvidar que de este proyecto en construcción somos par-te todos y se necesita sentir el deber social y moral de construirlo. 

				2.2 Interculturalidad en el proceso educativo

				Como antecedente, el sistema educativo chileno cuenta con una alta matrícula de estudiantes extranjeros en sus diversos niveles y sistemas educativos. Según datos ex-traídos del Mapa del Estudiantado Extranjero en Chile (2018), existe una predominancia de la educación de los estudiantes extranjeros en establecimientos municipa-les, siendo más de un cincuenta por ciento. Ahora bien, lo anterior constituye un desafío para la escuela, ya que ésta es la encargada de generar los espacios para el diá-logo entre la diversidad cultural.

				Cuando se habla de educación intercultural se hace refe-

				rencia a la relación entre diversos estudiantes provenien-tes de distintas culturas donde se instalen las diversida-des culturales como centro de atención y análisis para fomentar un ambiente enriquecido (Aguado, 2005), así la presencia de los valores juegan un papel fundamental para el desarrollo de una real y positiva inclusión social, en donde no exista el desmedro por el otro. Las rela-ciones entre estudiantes y también docentes deben ser de respeto por el otro y por su historia (Peiró & Mer-ma, 2012). Desde este punto de vista, el desarrollo desde edades tempranas de valores como la empatía, el respe-to, la humildad, entre otros, facilita relaciones sanas y positivas independiente de la diversidad de los lugares de origen y la cultura que cada estudiante traiga consigo. 

				Actualmente, la meta es formar espacios de educación inclusivos y accesibles para todas y todos; sin embargo, esto es posible sólo si existe una unión social que debe darse a través de políticas culturales estatales (Peiró & Merma, 2012), para que disminuya el choque de ideales, culturas, religiones, costumbres, entre otros, que dificul-tan este proceso de cambio, lo que es más evidente en niveles básicos y educación media, principalmente de quinto a octavo básico (Hernández, 2016). Para conse-guir una transformación real y significativa en las per-sonas, se debe iniciar en las aulas, creando y aplicando nuevas estrategias y espacios, en los que se valore y re-conozca la diversidad social y cultural desde la educa-ción inicial, ya que esta se entiende como un procesos constante que a través de la relaciones humanas, el se-guimiento, la atención de un adulto y la instauración de ambientes positivos de enseñanza, niños y niñas tienen la oportunidad de desarrollarse integralmente (Capera et al., 2017).

				Según Grau et al., (2021) existe una predominancia a nivel mundial de situaciones complejas y barreras que experimentan estudiantes extranjeros en las escuelas y establecimientos educativos, desde la estigmatización, ausencia de redes de apoyo, exposición exagerada de las distinciones culturales y la folklorización. Este tipo de situaciones dificulta una permanencia positiva den-tro de los establecimientos educativos. Las políticas que facilitan el ingreso a la educación están faltas de una estructura que garantice la calidad de la educación o 
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				el ejercicio del derecho (Grau et al., 2021). Asimismo, Pastén y Zambrano (2018) indican que existe una po-sible inexistencia de documentos oficiales emitidos por el Ministerio de Educación, que pudiesen ser orienta-dores de estas prácticas inclusivas derivadas de las dife-rencias socioculturales e incluso idiomáticas. Desde esta perspectiva, la educación intercultural se constituye en un espacio para el aprendizaje en conjunto, aprender a convivir en diversidad, construir nuevos entramados de conocimientos, en una comunidad donde prime la co-municación y el diálogo.

				En nuestra realidad actual, en cuanto a los aspectos de la interculturalidad en educación parvularia, existen do-cumentos orientadores, en su mayoría enfocados en la interculturalidad de los pueblos originarios, uno de los principales documentos enfocados en educación par-vularia es el Manual “Educación Parvularia con enfo-que intercultural” el que expresa que las orientaciones presentadas pueden ser utilizadas para la población ex-tranjera y para la proveniente de los pueblos originarios, logrando atender la diversidad general de las aulas. Por otra parte podemos mencionar “ La actual Política Na-cional de Niños, Niñas y Estudiantes Extranjeros” y “las Orientaciones técnicas para la inclusión educativa de estudiantes extranjeros”, además de otros estudios que hacen referencia a estudiantes extranjeros enfocados principalmente en las barreras idiomáticas (Campos, 2019; Oliveira & Melo, 2022), pero hay otras aristas con la misma importancia que el idioma, que tienen que ver con la cultura de origen, las reglas, las normas, las for-mas de vida y los valores que cada familia trae consigo arraigada por su nacionalidad. Valdés y Veloso (2019) indican que para lograr la empatía de los educadores hacia los niños y niñas migrantes y sus familias se re-quiere un conocimiento mínimo de las condiciones de socialización en que se están desarrollando. Esto pone en manifiesto la importancia de la participación fami-liar en los procesos educativos desde los primeros años de vida. Los diversos aportes teóricos dan cuenta que, los estímulos y refuerzos negativos o positivos afectan de manera directa el desarrollo integral de los niños y niñas (Santi, 2019), lo que confirma la importancia de las buenas prácticas en la educación inicial, ya que im-pactan directamente en su desarrollo. La importancia 

				del desarrollo de habilidades y hábitos y la adquisición de nuevos conocimientos comienzan desde los primeros años de vida, lo que se manifiesta en transformaciones relevantes en el ámbito mental, estas transformaciones tienen una repercusión por parte de la comunidad, los pares, el lugar donde se desenvuelven, pero sin lugar a dudas el impacto del contexto familiar se vuelve el más importante y duradero (Toro, 2016) es por ello que es de vital importancia gestionar una educación inicial de ca-lidad, con un enfoque inclusivo, que potencie las habili-dades para la vida diaria y donde la familia sea un pilar fundamental en el desarrollo de niños y niñas. 

				En el marco de la educación intercultural el Ministerio de Educación chileno ha asumido el compromiso de ve-lar por una educación de calidad para todos los niños y niñas, sin distinción, en este sentido, ha establecido como política incorporar las lenguas, culturas, historia y cosmovisiones de los pueblos originarios en los pro-cesos de mejora educativa integral de los establecimien-tos del país, con el fin de contribuir al desarrollo de una ciudadanía con competencias y prácticas interculturales todo esto fundamentado en la nueva actualización de la Política Nacional de Niños, Niñas y Estudiantes Ex-tranjeros (2024), sin embargo, es necesario realizar un análisis más profundo en esta materia ya que hoy en día las prácticas interculturales en las aulas no sólo se ven reflejadas en acciones de diversificación de los apren-dizajes con estudiantes que provienen de pueblos ori-ginarios, como lo expresan los lineamientos Educación Parvularia con enfoque intercultural (2014), sino tam-bién, se deben considerar lineamientos que aseguren la educación para la diversidad de estudiantes que hoy en día están presentes en nuestro sistema educativo.

				 

				2.3 Prácticas pedagógicas interculturales en educa-ción parvularia

				Como una necesidad para repensar la educación inter-cultural desde la infancia, el Ministerio de Educación chileno se propone avanzar hacia un modelo orientado al enfoque intercultural desde la educación de la pri-mera infancia, por lo tanto, los educadores de párvulos requieren contar con conocimientos, habilidades y ac-titudes para enseñar en un aula frente a una diversidad 
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				de niños y niñas con su propia historia (Morales et al., 2022).

				En este sentido, Bustos et al., (2014) plantean que para que la educación parvularia oriente sus acciones con un sello intercultural necesita crear instancias para el cono-cimiento de la diversidad, la valoración de cada cultura y el rescate de la identidad y memorias de los niños y sus familias; además, debe existir una interacción constante entre su propia cultura y la cultura en la que se están insertando, generando un espacio de encuentro, desafío y nuevos conocimientos. 

				En las actualizadas Bases Curriculares (MINEDUC, 2018) se ha considerado relevante, y así lo plantea de forma explícita, la inclusión social, la valoración por la diversidad, los procesos de interculturalidad, la forma-ción de ciudadanos conscientes, el desarrollo sostenible, entre otros. Estas orientaciones exigen construir espa-cios de aprendizajes respetuosos valorando la diversi-dad cultural existente tanto dentro como fuera del aula. 

				Las recientes orientaciones para la acogida de niñas y niños extranjeros en la Educación Parvularia (2023) hacen hincapié en la importancia de generar espacios interculturales permanentes dentro de las prácticas rea-lizadas por los educadores, es decir, que estos espacios de aprendizaje se mantengan en el tiempo independien-te de la presencia de estudiantes extranjeros, para que así los párvulos crezcan dentro de un ambiente diverso, orientado al buen trato y el respeto, dejando de lado la folklorización del estudiante extranjero, llegando a la naturalidad en la convivencia. Siempre importando el bienestar, la unidad y la singularidad de todos los niños y sus familias.

				3. METODOLOGÍA 

				El estudio se desarrolló desde el paradigma interpretati-vo, entendiendo que el conocimiento es el resultado de un ejercicio de construcción humana, el que se transfor-ma y se abre a otras posibilidades epistemológicas (Mar-tínez, 2013). Asimismo, asume un enfoque cualitativo, en tanto que Strauss y Corbin (2002) señalan que este tipo de investigación entrega información que puede re-ferirse a diversas vivencias y sensaciones cuyo interés “se 

				centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida social” (Barrantes, 2014, p. 82).

				Como diseño se adscribe a un estudio de caso, el que aprecia los diversos puntos de vista, el análisis de lo que ocurre naturalmente y cómo esto se analiza depen-diendo el entorno “las formas en que los participantes construyen sus mundos y cómo nosotros y ellos los in-terpretamos”.(Simons, 2011, p. 20), así es como este es-tudio tuvo como propósito general analizar las prácticas pedagógicas orientadas a promover el enfoque intercul-tural en instituciones educativas de la primera infancia, caracterizadas por alta matrícula de niños y niñas ex-tranjeros, entre las edades de 0 a 4 años, ubicadas en la provincia de Concepción, Chile, en las comunas de Tal-cahuano y Concepción. Específicamente, se analizaron sus experiencias pedagógicas cotidianas implementadas y orientadas a la interculturalidad y la valoración que le otorgan las educadoras de párvulos a los saberes de la familia como medio para fortalecer el enfoque intercul-tural, en educación de la primera infancia.

				Participaron en la investigación cuatro educadoras de párvulos, a partir de los siguientes criterios, que sus cursos estuviesen integrados por niños(as) extranje-ros y con más de 5 años de experiencia como mínimo, además de la disposición y voluntariedad para partici-par en el estudio. Como técnicas para la recogida de la información se empleó la entrevista semiestructurada. Se realizaron preguntas dirigidas de manera individual a las informantes, tal como se les denomina, esto per-mitió que el entrevistador lograra contraargumentar para guiar el proceso de entrevista, consiguiendo que las informantes respondieran atendiendo sus construccio-nes en relación al tema. Se utilizó como recurso la gra-bación de la entrevista, la que fue transcrita de manera textual. El análisis de la información se realizó a través de la teoría fundamentada, diseñando un proceso de categorización mixto, por una parte se diseñaron cate-gorías deductivas; “prácticas pedagógicas intercultura-les”, “educación intercultural” y “saberes de la familia en contextos interculturales”, una vez recogida la informa-ción éstas se analiza y surgen otras categorías desde un carácter deductivo entre las cuales encontramos “con-cepto de interculturalidad” “valoración a la educación 
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				intercultural”, “formación valórica”, “gestión de prácti-cas interculturales”, “planeación curricular”, “sentido de pertenencia”, “involucramiento de la familia” y “canales de comunicación”

				Los registros comunicativos fueron analizados e inter-pretados. Es importante señalar que la organización de los datos se apoyó del empleo del programa informático ATLAS. TI versión 23.2.2. 

				4. RESULTADOS .

				En este estudio participaron cuatro educadoras de pár-vulo, quienes cumplen con los requisitos de inclusión, las que se le ha denominado informantes en el estudio. Las cuatro informantes se desempeñan profesional-mente en distintos establecimientos municipales de la región. Cuentan entre diez y veinte años de experiencia laboral, como educadoras. 

				Atendiendo los objetivos del estudio, surgen las siguien-tes categorías “prácticas pedagógicas interculturales”, “educación intercultural” y “saberes de la familia en contextos interculturales”, las cuales se relacionan di-rectamente con los códigos determinados en esta inves-tigación los cuales se pueden visualizar en el siguiente gráfico. 

				
					[image: ]
				

				Gráfico N°1, Categorías y Códigos analizadas en este estudio

				En el gráfico se muestra el sistema de categorías de este estudio (elaboración propia).

				4.1 Prácticas pedagógicas en contextos interculturales

				En cuanto a esta categoría las educadoras hacen referen-cia a que la interculturalidad es un proceso de intercam-bio cultural en aumento en nuestro país, en base a esto advierten que la interculturalidad se trabaja de forma transversal en el currículum, además, los establecimien-tos crean instancias que favorecen el cruce de culturas, basadas en acciones cotidianas tales como: comida, ves-timenta, canciones, juegos, entre otras. También expre-san la importancia de atender las necesidades de cada uno de los niños y niñas velando por sus propias for-mas de entender el mundo y la importancia de valorar, respetar y convivir con cada una de ellas. Frente a esta categoría emergen las siguientes subcategorías: “concep-to de interculturalidad” “valoración a la educación in-tercultural”, “formación valórica” y “gestión de prácticas interculturales”

				Las informantes señalan la gran importancia que atribu-yen a la educación intercultural en nivel inicial, consi-derando esta etapa como la base del desarrollo humano orientado hacia el fortalecimiento de valores y actitudes que promueven la no discriminación. Además de hacer referencia a la importancia del desarrollo intercultural, tanto de valores y costumbres diversas con la naturali-dad de la infancia. 

				En cuanto a la subcategoría “concepto de intercultura-lidad” las educadoras desde su experiencia refieren la siguiente información.

				“Estoy visualizando dos círculos con dos cul-turas distintas donde al juntarse se produce un conglomerado que vendría siendo esta relación intercultural, un compartir de saberes.” (Educa-dora 4)

				Para la subcategoría “valoración de la educación inter-cultural” se pueden apreciar los siguientes registros co-municativos.

				“Para mí la educación intercultural en la prime-ra infancia es la base, tiene una importancia más 
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				que los otros niveles porque de la primera infan-cia parte todo” (Educadora 3). 

				En cuanto a la subcategoría de “formación valórica”, las informantes expresan que es sumamente relevante ense-ñar valores tales como el respeto, la tolerancia y empatía desde una edad temprana, para que así los párvulos in-teractúen basados en la igualdad de derechos, la no dis-criminación, en un ambiente de respeto y justicia social. 

				“Si uno de chiquitito le inculca esto de no mirar distinto al compañero, porque es de otro color, porque tienen otras costumbres y tradiciones, si uno de chiquitito le va enseñando eso con natu-ralidad, después no va a caer en lo que caen las personas adultas, que es la discriminación, el ser poco empático”. (Educadora 1) 

				En cuanto a la sub categoría “gestión de prácticas inter-culturales” las informantes consideran que sí las gestio-nan, reconociendo que estas están insertas en sus planes educativos y planificaciones, por lo tanto es algo que se trabaja de forma transversal dentro del establecimiento, además hacen referencia a las diversas actividades que realizan dentro del centro educativo, como el “taller de cocina” en donde se trabaja junto a las familias la reali-zación de diversas recetas, también el fortalecimiento de la diversidad y aceptación del otro sin importar color de piel o costumbres, de manera transversal y natural en núcleos de aprendizaje. 

				En la subcategoría de “Gestión de prácticas intercultura-les” las educadoras plantean lo siguiente

				“Absolutamente que gestionamos la intercultu-ralidad dentro del establecimiento, además está considerada en la base de nuestros planes educa-tivos”. (Educadora 4)

				4.2 Educación intercultural

				En esta categoría, las educadoras plantean que la edu-cación intercultural se aborda desde una mirada trans-versal, a través, de los núcleos de aprendizaje, creando instancias de interacción entre las culturas presentes, como, por ejemplo, ferias interculturales, muestras típi-cas, el sentido de pertenencia mediante la celebración 

				del día de la independencia de los países presentes en el establecimiento. En esta categoría se obtiene la subca-tegoría de “Planeación curricular” y “sentido de perte-nencia”. 

				Se obtuvieron resultados similares en las cuatro infor-mantes, ya que hacen referencia a la transversalidad del abordaje de la interculturalidad, a través, del ámbito “Desarrollo Personal y Social”, que debido a la estructura de las bases curriculares de educación parvularia, cruza todos los núcleos de aprendizaje. Se aprecia también la realización de actividades concretas como el desarrollo de la feria intercultural, programada para la conmemo-ración del día de la raza; la celebración de los pueblos originarios, las fiestas patrias, el día del migrante y los talleres de cocina donde se accede a variadas prepara-ciones de diversas nacionalidades, todas estas activida-des tienen una planificación establecida.

				“Todos (los ámbitos de aprendizaje) se van entre-lazando unos con otros, no es solamente trabajar uno solo, porque la interculturalidad es trabajar todos los ámbitos” (Educadora 3)

				En cuanto al “sentido de pertenencia” las educadoras hacen referencia principalmente al respeto por la di-versidad de personas y sus nacionalidades, validando las creencias e identidad de cada uno, manifestando la importancia de conocer a las familias extranjeras, para poder saber cómo se desarrollan dentro del país y la co-munidad, cuáles son sus costumbres, necesidades y de-mandas respecto a la educación de sus hijos e hijas, para que esto no sea tan distante de lo que ellos realizan en el hogar y por otra parte entregar una “educación” basada en el respeto y empatía entre las familias, para generar una comunidad positiva. 

				“Partimos por conocer a las familias, también escuchar cuales son las necesidades y demandas que traen, como lo abordan desde la casa”. (Edu-cadora 4)

				4.3 Saberes de la familia en contextos interculturales

				A partir de esta categoría, las educadoras plantean que se incorporan las creencias, costumbres, tradiciones 
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				e idioma de las familias en distintos momentos, como reuniones de apoderados, entrevistas, actividades esco-lares con participación de las familias, canciones y bai-les típicos. Además, plantean que se realiza un trabajo individualizado con las familias extranjeras con el fin de mejorar la comprensión de las actividades, también se les brinda el espacio de participación autónoma den-tro del establecimiento y se consideran sus saberes para perfeccionar las prácticas pedagógicas diarias. Es im-portante señalar que dentro de esta categoría surgen dos nuevas sub categorías “involucramiento de la familia” y “Canales de comunicación”

				En cuanto a la incorporación de los saberes de las fami-lias en las prácticas pedagógicas tres de las informan-tes plantean que la forma de incorporar estos saberes familiares es hacerlos partícipes de diversas actividades con fines pedagógicos dentro del establecimiento, como participar en ferias o talleres alusivos a alimentos típicos o vestimentas típicas, mientras que una de las informan-tes, plantea que la forma de incorporar los saberes es dar a conocer a la comunidad que existen apoderados ex-tranjeros y de esta forma fomentar la socialización entre pares adultos, brindando así ayuda en ambas direccio-nes, tanto a las familias extranjeras como a la comuni-dad chilena. 

				“Diferentes tipos de conversaciones que se van manifestando en el día a día, nosotros partimos siempre a principios del año con presentarle a los otros apoderados que tenemos familias que son extranjeras, para que también socialicen y tam-bién se incorporen”. (Educadora 4)

				Referente a la subcategoría “involucramiento de la fa-milia” en relación a la educación intercultural se obtuvo como resultado que las educadoras tienen un punto en común, que una de las actividades donde siempre están presentes las familias son las muestras típicas en estas instancias se solicita a los apoderados participar con co-mida y vestimenta propia de sus países.

				“Se les incorpora en actividades como en la feria intercultural, los talleres de cocina, todo lo que hacen desde las costumbres, sus tradiciones, su forma de alimentación, su estilo de vida” (Edu-

				cadora 1) 

				Considerando la subcategoría “Canales de comunica-ción”, las cuatro entrevistadas plantean constantemen-te invitar a los apoderados a participar en reuniones de apoderados, en entrevistas individualizadas con el fin obtener información o bien explicar información. 

				“utilizamos diferentes medios de comunicación con la familia, entrevistas, reuniones, agenda y también por WhatsApp actualmente también la información que se entrega, por ejemplo, a las fa-milias haitianas la adaptamos para que sea en su idioma.” (Educadora 2)

				5. DISCUSIÓN

				En relación a los resultados según los objetivos plan-teados en esta investigación, se puede evidenciar que existen grandes esfuerzos por parte de las educadoras por emplear procesos de interculturalidad basados en el desarrollo de una formación valórica consistente, en la innovación de prácticas y acciones que favorecen el aprendizaje considerando la diversidad cultural de los párvulos, la valoración constante de la participación de la familia en actividades curriculares y extracurriculares y la autogestión de recursos para el beneficio continuo de sus actividades con enfoque intercultural. Si bien la interculturalidad requiere en una primera instancia de procesos formativos teóricos y prácticos, en base a los resultados de esta investigación se puede evidenciar cómo estos establecimientos de educación parvularia colaboran y accionan actividades considerando la di-versidad actual de sus aulas. Tal como menciona Gas-tiabur et al., (2020) los niños y niñas comprenden de mejor manera la variedad cultural existente, a través de actividades lúdicas y artísticas, que les permitan tratar con otras personas, tanto niños como adultos de otros países y con otras tradiciones, ya que así se puede en-contrar la espontaneidad de la inclusión. Es así como las educadoras refieren a la importancia de generar di-versos espacios lúdicos, dentro del aula, para conocer la diversidad, ya sea con juegos, canciones, comidas y generando espacios para que los niños y sus familias in-teractúen de manera positiva reconociéndose y respe-
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				tándose. Posada & Rozo (2023) plantean que la forma de abordar pedagógicamente la inclusión cultural es desde una formación en perspectiva humanista, histórica y crítica; la valoración de metodologías planteadas desde “la experiencia vivida” como forma de aproximación de los estudiantes a problemáticas sociales y culturales contemporáneas. En tal sentido, el rol docente ha de estar focalizado en implementar prácticas pedagógicas contextualizadas basadas en estrategias de enseñanza y aprendizaje que, con diálogo, reflexión y creatividad, promuevan el desarrollo del pensamiento crítico y la au-tonomía del estudiante (Véliz et al. 2019) 

				Debido a la escasez de documentación o lineamientos que favorezcan la comprensión y el desarrollo de accio-nes favorables a la educación con enfoque intercultural, es que podemos ser testigos que las acciones que se eje-cutan en estos niveles investigados tienen un carácter de folklorización, ya que según lo expresado por las edu-cadoras se caracterizan por primero reconocer la di-versidad cultural de sus aulas, se esfuerzan por realizar actividades donde se pueda generar conocimiento de las diversas culturas, pero se centran en ciertos aspectos culturales y no en la totalidad de ellos, de igual forma Palmar & Royero (2023) manifiestan que el intercambio cultural, por la diversidad de nacionalidades, dentro de las escuelas como tal es mínimo y se enmarca más bien en la folklorización de las culturas, enfocándose en co-nocer o unir costumbres, sin ahondar en elementos im-portantes de cada persona y su historia cultural. Por su parte y en una misma línea, Dudreuil (2015) define “fol-clorización”, como un hecho científico que se enfoca en escoger y movilizar las características más evidentes de las culturas, provocando frecuentemente la reducción y la difamación de las características propias de la heren-cia cultural. Esta realidad se repite en diversos contextos educativos con alta tasa de estudiantes extranjeros, así lo exponen Gómez & Sepúlveda (2022), donde declaran la ausencia de directrices y/o reglamentos que impulsen el seguimiento, ajuste y consolidación de las relaciones entre personas y/o rendimiento escolar de los estudian-tes migrantes, como también el quehacer docente desde una mirada distinta o lejana de la folklorización. 

				En Respuesta a lo anterior las educadoras también ex-

				presan que en las bases curriculares de educación par-vularia existen lineamientos para trabajar la intercul-turalidad, pero estos hacen alusión sólo a la diversidad cultural originada por el intercambio cultural con pue-blos originarios, por su parte los lineamientos del pro-grama de Educación intercultural bilingüe, se enmarca en la creación de un plan de estudios para la nueva asig-natura de lengua indígena, sin embargo esta asignatura se imparte sólo de primero a sexto básico en Chile. Con-formando lo anterior Pastén y Zambrano (2018) indi-can que existe una posible inexistencia de documentos oficiales emitidos por el Ministerio de Educación, que pudiesen ser orientadores de estas prácticas inclusivas derivadas de las diferencias socioculturales e incluso idiomáticas, puesto que la escuela históricamente se ha atribuido el derecho de imponer una lógica de pensa-miento monocultural de corte eurocéntrico occidental sobre los diferentes pueblos indígenas y grupos inmi-grantes (Quilaqueo. 2019). Si bien la diversidad cultural en las aulas no es nueva, sí ha aumentado notablemente los últimos años, Fernández (2018) plantea que la ma-trícula de estudiantes extranjeros en el sistema escolar chileno ha ido en aumento desde el año 2015 de mane-ra considerable, por esta razón se deben generar políti-cas y recursos para fomentar el desarrollo intercultural tanto dentro como fuera de las aulas, con el fin de que la escuela evolucione desde una educación homogenei-zadora y segregadora a una educación que responda a todas las necesidades de los y las estudiantes, intentan-do incorporar los saberes y conocimientos de los pue-blos indígenas y de los grupos inmigrantes. (Vilugrón y Hernández. 2020). Ibarra (2023) expresa que ciertas dificultades, mencionadas por el Ministerio de Educa-ción, con las que se encuentran las escuelas con ma-trícula de estudiantes extranjeros son: el impedimento para desarrollar espacios inclusivos e interculturales en relaciona a las normativas y a las personas involucra-das, la falta de incorporación de estrategias curriculares que contribuyan a la interculturalidad, el escaso apoyo a los extranjeros y sus familias y la carencia de nuevos lineamientos en este ámbito. De esta forma es que el tra-bajo con la diversidad tanto del aula, como social debe considerarse como un eje principal a desarrollar con-templando políticas y lineamientos concretos, claros y 
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				actualizados. 

				La educación inicial es considerada como la base de los aprendizajes más significativos para la vida, como lo se-ñalan Zapata y Restrepo (2012) la primera infancia es la etapa más importante para el desarrollo humano, es aquí cuando el ser humano comienza a aprender des-de lo más sencillo e inmediato, a su vez Santi (2019), expone la importancia de los refuerzos en los primeros años, sean estos positivos o negativos, ya que de igual forma afectan el desarrollo integral de los menores. En esta misma línea las educadoras expresan estar cons-cientes de lo importante de otorgar aprendizajes signi-ficativos desde la primera infancia, le otorgan una gran valoración a la educación parvularia, considerando esta como la etapa más significativa del desarrollo humano. Al igual que Sánchez (2018) quien plantea que es en esta etapa donde la capacidad para generar las bases del de-sarrollo social, emocional y mental es más alta, logrando aprendizajes más significativos que en otras etapas de la educación del ser humano. 

				Las Bases Curriculares de Educación Parvularia (2018) ponen a la familia como un eje central haciendo notar que la educación parvularia acoge a los niños arraigados a su familia, y le corresponde compartir con ella la labor educativa. La información recogida se orienta bajo esta línea, ya que las educadoras de párvulo expresan que para conocer la situación particular de cada estudiante es importante tener una relación efectiva y afectiva con las familias, lo que permite reconocer a la familia como parte del proceso tomando un rol fundamental en el proceso de formación (Zambrano y Vigueras, 2020), como plantean las educadoras, son las familias de los niños y niñas quienes brindan la información necesa-ria para derribar las barreras presentes, tales como sus creencias, costumbres, idioma y estilos de vida. Para lograr que la educación intercultural se trabaje desde la empatía, en similitud al tema Valdés y Veloso (2019) indican que para lograr que educadoras y educadores muestran empatía hacia los niños migrantes y sus fami-lias es necesario conocer las condiciones de socializa-ción en que se están desarrollando, esto se reafirma en base a las prácticas aplicadas por las educadoras, ya que expresan que es de vital importancia iniciar el proceso 

				con una entrevista familiar, para conocerlos, saber sus interés y expectativas, también mencionan relevante mantener una relación directa y cercana con los padres y madres de estudiantes extranjeros, para así asegurarse de que comprendan y participen de forma activa duran-te el proceso.

				En cuanto a la inserción de estudiantes extranjeros, diversos estudios hacen referencia a la dificultad en la comunicación de los establecimientos educativos, gene-rando una barrera idiomática particularmente de los es-tudiantes y las familias provenientes de Haití, donde su lengua madre es el creole (Pavez et al. ,2018; Oliveira & Melo, 2021; Valdés & Veloso, 2018; Campos, 2019). Con respecto a este punto, actualmente las educadoras men-cionan que buscan estrategias para lograr una comu-nicación efectiva, tal como el uso de la tecnología para traducir ambos idiomas, facilitando así la comprensión. Lo anterior se logra gracias al interés personal de las educadoras en establecer una buena comunicación con las familias, ya que desde los departamentos guberna-mentales no existen herramientas o capacitaciones en esta área. En Concordancia Mujica (2024) expresa que la responsabilidad de las educadoras por eliminar ac-ciones que no contribuyen en la inclusión de migran-tes nace desde su propio conocimiento por la inclusión, asumiendo los beneficios que trae consigo la variedad de culturas en el aula, aún así, manifiestan que se en-cuentran con factores en contra como barreras idiomá-ticas, el menoscabo de las culturas, incluso si son niños de segunda generación. Como menciona Walsh (2005), la interculturalidad se debe entender y atender no sólo desde una perspectiva educativa, sino también, social y ser abordada de manera transversal. En Chile, el MI-NEDUC (2014) señala que la educación intercultural en educación parvularia se vincula con reconocer desde los quehaceres pedagógicos, las diversas formas de vida a partir de la propia cultura que traen niños y niñas junto a sus familias se deben desenvolver desde sus culturas de origen y sus contextos inmediatos, siendo abordado de forma inclusiva. (Morales et al, 2022). 

				6. CONCLUSIONES

				El desarrollo de la educación intercultural es un proceso 
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				constante y dinámico presente en nuestro sistema esco-lar actual. La familia y la escuela se enfrentan al desafío de construir de manera colaborativa una educación in-tercultural de calidad, siendo esta última la encargada de apoyar los procesos de la educación intercultural des-de la educación inicial, hasta niveles superiores, de esta forma se puede desarrollar una cultura que valore y res-pete la diversidad cultural en la que estamos inmersos.

				A partir de los resultados de esta investigación es posi-ble evidenciar el bagaje cultural que existe en los jardi-nes infantiles sobre la educación intercultural y la im-portancia de brindar en un futuro próximo instancias de perfeccionamiento en cuanto a la interculturalidad a educadores parvularios y docentes en general, con el fin de brindar educación de calidad, para todos y todas, sin distinción. Si bien existe una orientación ministerial al respecto, la mayor parte de las prácticas son gracias a la autogestión. Es necesario contar con los recursos humanos y materiales para eliminar las barreras que la diversidad cultural trae consigo. 

				Se puede concluir además que la educación parvularia debe ser considerada como el espacio formativo que ge-nera un mayor impacto en el desarrollo de conocimien-tos, valores y habilidades para la vida, en donde se desa-rrollan los aprendizajes más significativos, aquellos que marcan precedentes en las vidas de las personas. Estos aprendizajes logran tomar mayor relevancia cuando se trabajan de forma transversal en la vida de los niños y niñas, por lo tanto incorporar los saberes de la familia es 

				una estrategia principal para lograr favorecer de manera significativa los procesos de enseñanza aprendizaje, no sólo en lo académico, sino también, en la formación de ciudadanos conscientes.

				En cuanto a las limitaciones principales de esta investi-gación es la escasez de políticas y lineamientos minis-teriales que orienten los procesos de interculturalidad en el ámbito de la educación parvularia basados en los procesos migratorios actuales, como también la falta de opciones de perfeccionamiento y capacitación para las y los educadores de párvulo, que les permitan ampliar y mejorar el abordaje de la interculturalidad en las aulas, instancias que brinden herramientas efectivas para dar respuesta a la educación de calidad y accesible para los niños y niñas de este nivel.

				Finalmente, el desarrollo de estudio se constituye en un aporte para futuros trabajos, que busquen profundizar en el campo de la educación parvularia y los procesos de interculturalidad en este nivel, pudiendo así recoger aportes y lineamientos significativos que permitan una construcción sólida de una educación intercultural, asi-mismo es relevante que las instituciones gubernamenta-les del estado chileno desarrollen nuevos lineamientos, políticas y leyes situadas en el contexto actual de inter-culturalidad en los distintos sistemas y niveles educati-vos, con el fin de dar respuesta a uno de los mayores de-safíos como sociedad y vivir la interculturalidad como un proceso natural e innato.
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RESUMEN

Los procesos migratorios principalmente desde América Latina y el Caribe han provocado el aumento de
poblacién extranjera en los dltimos afos, en consecuencia, en Chile existe un alto porcentaje de matricula de
nifios y niflas provenientes de otros paises. Por lo tanto, se hace necesario indagar en los procesos de educacion
intercultural en la primera infancia, etapa imprescindible para desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes,
cimientos para toda la vida, interculturalidad entendida como la relacion entre las culturas. Al respecto, este
trabajo presenta los principales resultados de un estudio que tuvo como propésito analizar las experiencias
interculturales desarrolladas en las practicas pedagdgicas, desde la vision de cuatro educadoras de parvulos,
quienes se desempefian en jardines infantiles de la provincia de Concepcién. Para su desarrollo, se asume un
paradigma interpretativo, mediante un estudio de caso orientado al enfoque cualitativo. Para la recogida de la
informacion, se emplea la entrevista semiestructurada y para su andlisis se disefia un sistema de categorizacion,
con apoyo del software ATLAS.ti Wed, version 2023. A partir de esta investigacion fue posible analizar acciones
pedagogicas que facilitan el desarrollo de experiencias de aprendizaje orientadas a fortalecer la interculturalidad,
y en estas el reconocimiento de los saberes de la familia para hacer visible el didlogo entre culturas.

Palabras Claves: educacion intercultural; educacion parvularia; pricticas pedagogicas.

ABSTRACT

Migration processes mainly from Latin America and the Caribbean have led to an increase in a foreign
population in recent years, consequently, in Chile there is a high percentage of enrollment of children from
other countries. Therefore, it is necessary to investigate the processes of intercultural education in early
childhood, an essential stage to develop knowledge, skills and attitudes, foundations for life, interculturality
understood as the relationship between cultures. In this regard, this paper presents the main results of a study
that aimed to analyze the intercultural experiences developed in pedagogical practices, from the perspective
of four nursery educators, who work in kindergartens in the province of Concepcion. For its development, an
interpretative paradigm is assumed, through a case study oriented to the qualitative approach. For the collection
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